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EVROPSKA KOMISE
VYBOR EVROPSKE KOMISE PRO PODNIKANI A PRUMYSL

A Inovadni politiky
e e <7 Technologie pro inovaci, ICT primysly a E-business

Pracovni program normalizace ICT 2007



Uvod

Pravnim zakladem Evropské normalizace v€etné domény ICT je Smérnice 98/34/ES. Jeden z jejich
hlavnich prvkud je tvofen formalnim uznanim tfi Evropskych normalizacnich organizaci (ESO), CEN,
CENELEC a ETSI, aktivnich v riznych stupnich domény ICT. Toto uznani znamena finan¢ni podporu
na evropské urovni. Normy, které vznikaji z procesu tvoficiho otevieny konsensus a vydanim
uznavanymi normalizaCnimi organy, jsou dobrovolné a nezavazné dokumenty.

Normalizace ICT je soucasti obecnych normalizanich aktivit a pfispiva k pfedmétim politiky na
zlepSeni konkurenceschopnosti evropského primyslu, jak je uvedeno v Lisabonské strategii. Ukolova
skupina ICT pro konkurenénost odvétvi ICT a narlst ICT zduraznila ve své zpravé z listopadu 2006
vyzvu interoperability a néktera doporuCena opatieni, v€éetné podpory normalizaci, kterou je tfeba
pfijmout. V neposledni fadé spustila v dubnu 2006 DG ENTR studii o specifickych potfebach politiky pro
normalizaci ICT se zaméfenim na analyzu soucasného stavu politiky normalizace ICT v Evropé
a predlozila doporu&eni pro budouci rozvoj.

Pracovni program normalizace ICT 2006 — spustény na zacatku roku — doplnil Akéni plan pro
Evropskou normalizaci, ktery byl vydan vyborem Evropské komise pro podnikani a pramysl v Fijnu
2005", mnohem detailn&j§im zpracovanim zalezitosti ICT. Cilem bylo sloudit dosazené uspé&chy
pfedeslého Normalizacniho akéniho planu a dale propagovat pouzivani norem na podporu vSech
vztahujicich se politik a legislativ EU, jak jsou stanoveny ve sdéleni COM(2004) 674.

Evropské normalizaéni organizace (ESO) podaly 33 navrhii jako odpovéd na Pracovni program. Ctyfi
z téchto navrhu byly stazeny pro dalsi diskuzi uvnitf ESO, zbyvajicich 29 bylo vyhodnoceno. Patnact
navrha proslo vyhodnocovacim procesem a byly seskupeny, pokud to bylo mozné, do béznych domén
zahrnuijicich napf. komunikadni sité, e-business, interoperabilitu, e-skills (informaéni gramotnost)?. Jako
vysledek bylo pfipraveno deset grantt pro provedeni normalizaéni prace. Ctyfi® z nich mély za
nasledek smlouvy podepsané pred koncem roku 2006. Smlouvy pro zbyvajicich $est* granttl budou
pravdépodobné podepsany v prvnim C&tvrtleti 2007. Navzdory komplexnosti postupld a znaénému
zpozdéni, ke kterému doSlo b&hem procesu, Ize celkovy vysledek povazovat za kladny.

Je tfeba pfipomenout, Ze normalizacni mandat v doméné e-Health (elektronické zdravi — ma byt
podepsan v prvnim ¢tvrtleti 2007) doplnil vySe uvedenou praci. Zaméfil se na interoperabilitu
elektronickych zdravotnich zaznam (EHR - Electronic health record).

Tento pracovni program normalizace ICT 2007 navazuje na feSeni v minulém roce.

Cast | poskytuje seznam nejvice relevantnich legislativ a politik Spolegenstvi, které mohou byt
podporovany normalizacni ¢innosti ICT.

' Aktualizovana verze akéniho planu byla vydana v dubnu 2006.
2 Daldi dva navrhy byly v lednu 2007 stale ve vyhodnocovacim procesu. Mohou také ziskat granty, které budou
Efidéleny v priibéhu roku 2007.
CEN 2006 — 28, 29, 32 eHealth pojistovaci karta, Koédovani tkani a bunék, ICH messaging
CEN 2006 — 37 eSkills kompetence
ETSI 2006 - 07 Normaliza¢ni podpurné ¢innosti ke zlep$eni interoperability v 5 hlavnich oblastech
ETSI 2006 — 16 eCall zkuSebni specifikace
* CEN - 33, 34, 36 Gen-eTurismus, ePPS, Slovniky a klasifikace pocitacové orientovanych vyrobki
CEN 2006 — 41, 42 elnvoicing (elektronicka fakturace, On-Line sporna rozhodnuti
CEN 2006 — 44 Projekce dat a soukromi
ETSI 2006 — 06 UPM
ETSI 2006 — 10 MFizkové technologie
ETSI 2006 — 15 Sirokopasmové satelitni multimédia



Cast Il popisuje osm domén, kterymi by se méla normalizace pfednostné zabyvat v roce 2007. Jsou
vysledkem konzultace sluzeb Komise a byly vybrany z &etnych domén, které jsou pojednany
v pFisludnych legislativach a politikach Spole€enstvi.

V prioritnich doménach by méla byt dana pfednost normalizaéni €innosti tykajici se Jednotné eurové
platebni oblasti (SEPA — Single Euro Payments Area), identifikaci na radiové frekvenci (RFID - Radio
Frequency Identification) a Technologie na podporu soukromi (PET - Privacy Enhancing Technologies).

A nakonec ¢ast lll uvadi kalendar provadéni pracovniho programu.



Cast I: Legislativa, politika a éinnosti EU, pro které je relevantni normalizaéni podpora

ICT

1. RAMEC OBECNE POLITIKY

1.1)

Smérnice 1999/5/ES: O radiovych zafizenich a telekomunikaénich koncovych zafizenich
a vzajemnem uznavani jejich shody.

1.2) Smérnice 2002/21/ES: Obecna smérnice o spole¢ném regulaénim ramci elektronickych
komunikacnich siti a sluzeb.

1.3) Smérnice 2004/108/ES: O sblizovani pravnich predpisi c¢lenskych statd tykajicich se
elektromagnetické kompatibility a o zruseni smérnice 89/336/EHS.

1.4) Sdéleni COM(2002) 96: Internet pfisti generace - O prioritach pfi pfechodu na novy Internetovy
protokol Ipv6.

1.5)  Sdéleni COM(2005) 229: i2010 — evropska informacni spole¢nost pro rust a zaméstnanost.

1.6) Sdéleni COM(2005) 474: PInéni lisabonského programu Spolecenstvi: Politicky ramec
k posileni zpracovatelského primyslu EU — cesta k integrovanéjSimu pfistupu k primyslové
politice.

2. E-BUSINESS

2.1)  Sdéleni COM(2001) 161: Rostouci spotiebitelsky pfistup k alternativnim spornym rozhodnutim.

2.2) Sdéleni COM(2001) 665: Spoluprace na Evropském turismu budoucnosti a nasledna zprava
o dopadu nové generace mobilnich informacnich spolecenskych sluzeb na turisticky sektor.

2.3) Sdéleni COM(2001) 196: Zelena kniha o alternativnich spornych rozhodnutich v ob&anském
a obchodnim pravu.

2.4) Sdéleni COM(2003) 148: Pfijimani politik e-businessu v ménicim se prostfedi: Lekce iniciativy
Go Digital a vyzvy do budoucna.

2.5) Sdéleni COM(2004) 718: Navrh Smérnice o nékterych aspektech zprostfedkovani v ob&anskych
a obchodnich zélezitostech®.

2.6) Sdéleni COM(2005) 603: Navrh Smérnice na platebni sluzby na internim trhu a doplnéni
Smeérnic 97/7ES, 2000/12/ES a 2002/65/ES.

2.7) Doporuceni 98/257/ES: O zasadach pro organy odpovédné za mimosoudni urovnavani
spotiebitelskych spord.

2.8) Doporuceni 2001/310/ES: O zasadach, jez se tykaji mimosoudnich organu pfi konsensualnim

fesSeni spotfebitelskych sporu

® Rada dosahla v prosinci 2005 obecného pochopeni textu navrhu Smérnice, predmétu definovani preshraniéni
krize a pouziti principl podfizenosti. Evropsky parlament po prvnim ¢&teni jeSté nevyjadfril svij nazor.



http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/cs/dd/13/09/31989L0336CS.pdf

2.9)

E-Business W@tch Zvlastni zprava €. 03: e-Business, interoperabilita a normy: Perspektiva
a vyhled sektoru

2.10) E-Business W@tch sektorova studie €. 9: ICT a elektronicky obchod v turistickém pramyslu

3. E-INCLUSION (Zaclennovani obéanu do informacni spole€nosti)

3.1)

3.2)

3.3)

Sdéleni COM(2005) 425: Pfistupnost elektronickych technologii

Sdéleni COM(2005) 604: Postaveni zdravotné postizenych osob v rozSifené Evropské unii:
Evropsky akéni plan 2006 — 2007

Ministerské prohlaseni z konference o e-Inclusion konané v Rize dne 12. ¢ervna 2006 na
propagaci zaclenéni obanl do bezbariérové informacni spoleénosti, ktera podporuje socialni
a ekonomické zaclenovani.

4. E-GOVERNMENT (Elektronicka verejna sprava)

4.1)

4.2)

4.3)

4.4)

4.5)

4.6)

4.7)

4.8)

4.9)

Smérnice 2001/115/ES: Ménici Smérnici 77/388/EHS s cilem zjednodus$it, modernizovat
a harmonizovat podminky stanovené pro fakturaci v pfipadé dané z pfidané hodnoty.®

Smérnice 2004/17/ES: O koordinaci postupu pfi zadavani zakazek subjekty pulsobicimi
v odvétvi vodniho hospodafrstvi, energetiky, dopravy a postovnich sluzeb.

Smérnice 2004/18/ES: O koordinaci postupu pfi zadavani vefejnych zakazek na stavebni prace,
dodavky a sluzby.

Sdéleni COM(2003) 452: Jednoduché a bezpapirové prostfedi pro cla a obchod.

Sdéleni COM(2004) 841: AkEni plan provadéni pravniho ramce v oblasti elektronického
zadavani vefejnych zakazek.

Sdéleni COM(2005) 608: Navrh nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES), kterym se
vydava celni kodex Spole€enstvi (Modernizovany celni kodex).

Sdéleni COM(2005) 609: Navrh rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady o bezpapirovém
prostfedi pro clo a obchod.

Sdéleni COM(2006) 45: Interoperabilita pro celoevropské sluzby elektronické verejné spravy.

Ministerské prohlaseni o elektronické verejné spravé pfijaté v Manchesteru 24. — 25. listopadu
2005.

6 Z 1. ledna 2007, Smérnice 77/388/EHS je nahrazena Smérnici 2006/112/ES o spolecném systému dané z
pridané hodnoty.




5. E-HEALTH (Elektronické zdravi)

5.1)

5.2)

5.3)

5.4)

5.5)

5.6)

5.7)

5.8)

5.9)

5.10)

5.11)

Nafizeni (ES) €. 726/2004: Evropského parlamentu a rady ze dne 31. bfezna 2004, kterym se
stanovi postupy Spolec€enstvi pro registraci a dozor nad humannimi a veterinarnimi lécivymi
pfipravky a kterym se zaklada Evropska Iékova agentura (Text s vyznamem pro EHP).

Smérnice 2001/20/ES: Evropského parlamentu a Rady ze dne 4.dubna 2001 o sbliZzovani
pravnich a spravnich pfedpisu ¢lenskych statl tykajicich se zavedeni spravné klinické praxe pfi
provadéni klinickych hodnoceni humannich lécivych pfipravku.

Smérnice 2001/82/ES: Evropského parlamentu a Rady ze dne 6.listopadu 2001 o kodexu
Spole€enstvi tykajiciho se veterinarnich I&Civych pfipravkd.

Smérnice 2001/83/ES: Evropského parlamentu a Rady ze dne 6.listopadu 2001 o kodexu
Spolecenstvi tykajiciho se humannich 1éCivych pFipravku.

Smérnice 2004/23/ES: O stanoveni jakostnich a bezpelnostnich norem pro darovani, odbér,
vySetfovani, zpracovani, konzervaci, skladovani a distribuci lidskych tkani a bunék.

Smérnice 2004/27/ES: Evropského parlamentu a Rady ze dne 31. bfezna 2004, kterou se méni
smérnice 2001/83/ES o kodexu Spole€enstvi tykajicim se humannich IéCivych pfipravkd.

Smérnice 2004/28/ES: Evropského parlamentu a Rady ze dne 31. bfezna 2004, kterou se méni
smérnice 2001/82/ES o kodexu Spole€enstvi tykajicim se veterinarnich I&Civych pripravk.

Smérnice 2006/86/ES: kterou se provadi smérnice 2004/23/ES, pokud jde o pozadavky na
sledovatelnost, oznamovani zavaznych nezadoucich reakci a U¢ink(l a nékteré technické
pozZadavky na kédovani, zpracovani, konzervaci, skladovani a distribuci lidskych tkani a bunék.

Sdéleni COM(2003) 73: Sdéleni Komise tykajici se zavedeni Evropské karty zdravotniho
pojisténi.

Sdéleni COM(2004) 356: Sdéleni Komise Radé&, Evropskému parlamentu, Evropskému
hospodarskému a socialnimu vyboru a Vyboru regiont eHealth — vytvareni lepSi zdravotni péce
pro evropské obcany: AkCni plan pro evropskou oblast eHealth.

Propojené zdravi: kvalita a bezpeénost pro evropského ob¢ana — Zprava oddéleni ICT pro
zdravi ve spolupraci s podskupinou i2010 a skupinou investor(i eHealth.

6. E-LEARNING a E-SKILLS (Informaéni gramotnost)

6.1)

6.2)
6.3)
6.4)

6.5)

Rozhodnuti 2318/2003/ES: Pfijeti viceletého programu (2004-2006) pro ucinnou integraci
informacnich a komunikacnich technologii (ICT) do vzdélavacich systém( a systém( odborné
pfipravy v Evropé (program e-Learning).

Sdéleni COM(2001) 172: Akeni plan e-Learning

Rozhodnuti Rady 2001/C 204/02: e-Learning.

Zavéry Rady tykajici se ICT a dovednosti e-Business: prosinec 2002.

ProhlaSeni Evropského summitu o e-Skills: Fijen 2002.




6.6)

6.7)

6.8)

6.9)

E-Skills v Evropé: Do roku 2010 a dale: Shrnujici zprava z Evropského féra pro e-Skills,
prezentovana na Evropské konferenci e-Skills 20. - 21. zafi 2004 v Thessaloniki. Bylo pfijato
prohlaseni uznavajici, ze cesta kupfedu vede pomoci multi-investorského partnerstvi.

Zprava ukolové jednotky ICT: tematicky dokument pracovni skupiny tykajici se dovednosti
a zaméstnatelnosti, prezentovany na Evropské konferenci e-Skills 5. - 6. Fijna 2004
v Thessaloniki. Bylo pfijato Prohlaseni formulujici doporuceni pro dlouhodobou agendu EU
tykajici se e-Skills.

Spole¢né prohlaseni Evropskych komisafli odpovédnych za Informacéni spole¢nost a média,
vzdélavani, vycvik, kulturu a multilingualismus na Konferenci e-Learning 2005 (Brusel, 19. — 20.
kvétna 2005) a nasledné na Konferenci e-Learning EU 2006, organizované finskym
predsednictvim (Helsinky, 4. — 5. Eervence 2006).

eEurope 2005: e-Learning.

7. DUSEVNI VLASTNICTVi A PADELKY

7.1)

7.2)
7.3)

7.4)

7.5)

Nafizeni Komise (ES) 1383/2003: O zasahu celnich organu proti zbozi podezfelému z poruseni
nékterych prav k dusevnimu vlastnictvi a opatfenich, ktera maiji byt pfijata vici zbozi, o kterém
bylo zjisténo, Ze tato prava porusilo.

Smérnice 2001/029/ES: Autorské pravo a prava s nim souvisejici v informaéni spolecnosti.

Smérnice 2004/48/ES: O vymahani prav dudevniho vlastnictvi.

Sdéleni COM(2004) 261: Management autorského prava a prav s nim souvisejicich na internim
trhu.

Doporuceni 2005/737/ES: O kolektivni pfeshrani¢ni spravé autorského prava a prav s nim
souvisejicich pro zakonné on-line hudebni sluzby.

8. INTELIGENTNi DOPRAVA

8.1)

8.2)

8.3)

8.4)

8.5)

8.6)

Smérnice 2004/52/EC: Systémy elektronického mytného v Spolecenstvi.

Sdéleni COM(2003) 542: Informacni a komunikaéni technologie pro bezpecna a inteligentni
vozidla.

Sdéleni COM(2005) 431: Zpfistupnéni systému eCall obéanum.

Sdéleni COM(2006) 59: O iniciativé Inteligentni vozidlo ,ZvySovani povédomi o informacnich

Sdéleni COM(2006) 723: Navraceni systému eCall do spravnych koleji — Akéni plan.

Doporu¢eni C/2006/7125: z22. 12. 2006 o bezpecnych a efektivnich informacénich
a komunikaCnich systémech ve vozidle? Aktualizace Evropského prohlaSeni o principech
rozhrani ¢lovék — stro;j.




8.7)

Rozhodnuti Komise 2007/nnn/ES: O definovani sluzeb elektronického mytného.’

9. OCHRANA DAT, SOUKROMi A BEZPECNOST

9.1)

9.2)

9.3)

9.4)

9.5)

Nafizeni (ES) 2252/2004: O normach pro bezpeénostni a biometrické prvky v cestovnich
pasech a cestovnich dokladech vydavanych Clenskymi staty.

Smérnice 95/46/ES: Ochrana fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl
a o volném pohybu téchto udaju.

Smérnice 2002/58/ES: Zpracovani osobnich udaji a ochrané soukromi v odvétvi elektronickych
komunikaci (Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich).

Smérnice 2006/24/ES: Uchovavani udaju vytvarenych nebo zpracovavanych v souvislosti
s poskytovanim vefejné dostupnych sluZzeb elektronickych komunikaci nebo vefejnych
komunikacnich siti a o zméné smérnice 2002/58/ES.

Sdéleni COM(2006) 251: Strategie pro bezpe¢nou informaéni spole¢nost — ,Dialog, partnerstvi
a posileni ucasti“.

" Rozhodnuti komise bude pravdépodobné pfijato v 1. &tvrtleti 2007. Tato verze navrhu byla pfijata k konzultaci
mezi Utvary Komise v prosinci 2006.




Cast II: Priority sluzeb Komise pro normalizaci ICT v 2007
Dale k internim konzultacim relevantnich utvard Komise byly stanoveny nasleduijici prioritni domény:

o Politicky ramec komunikaci;

e E-Business;

e E-Inclusion (Zaclefiovani ob&ant do informacni spole¢nosti);

o E-Government (Elektronicka vefejna sprava);

e E-Health (Elektronické zdravi);

o E-Learning a E-Skills (Informaéni gramotnost);

¢ Inteligentni doprava;

¢ Ochrana dat, bezpecnost siti a informaci.
Komise mlize v pribéhu roku 2007 zvazit vydani specifického normalizaéniho mandatu tykajiciho se
RFID (identifikaci na radiové frekvenci), Technologii na podporu soukromi, e-procurement (elektronické
verejné zakazky) a jinych relevantnich domén, technologii nebo aplikaci.
Evropské normalizacni instituty (ESO) by mély co nejvice centralizovat své navrhy, které budou

predkladat jako odpovédi na Pracovni program. V idedlnim pfipadé by mély byt predkladany
centralizované navrhy za kazdou doménu.

POLITICKY RAMEC PRO KOMUNIKACI

Evropské normalizaéni instituty (ESO) jsou vyzvany, aby predloZily navrhy podporujici nasledujici
aspekty Regulacniho ramce komunikaci EU:

ochrana spotfebitele;

digitalni vysilani;
— univerzalni sluzba;

— propojeni a interoperabilita, tj. propojeni siti, pfistup Kk sitim, interoperabilita sluzeb
a interoperabilita digitalni televize;

— pocty, spektra a prava Right of Way.
Déle jsou Evropské normalizaéni instituty vyzvany, aby pfedlozZily navrhy na rozmisténi
vysokorychlostni infrastruktury a implementaci multisluzeb. V tomto smyslu by mély ESO navrhnout
feSeni vyvoje vysokorychlostni infrastruktury, které by podporovalo vSechny potfebné sluzby uzivatel(l
v kontextu sluzebni konvergence na podporu jednotného pfenosu na fyzickych a logickych urovnich.

Navrzena feSeni maji poskytnout obecné podminky ke zlep3eni operatorské a zakaznické sité, aby byl
podporovan jejich kapacitni rlst a dal$i zvySovani pokryti globalnich sluzeb vysokorychlostni
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infrastruktury. Vyvoj sité ma zlepSit kvalitu a bezpe&nost podporovanych sluzeb a nasledné je tfeba vzit
v Uvahu nékteré dulezité aspekty tykajici se hardwaru.

Cilem bude zlepSit multisluzby pro uzivatele jako je zvuk, data a animované obrazky (napf. HDTV -
vysilani ve vysokém rozliSeni). Multisluzba znamena pfistup k vysokorychlostni infrastruktufe
s minimalni pfenosovou rychlosti od 50 Mbit/s az 100 Mbit/s.

Navrhy vezmou v potaz aktualni specifikace vydané pramyslovym férem a konsorciem. Budou
obsahovat uzite€né komentafe z vyzkumnych projektl a zaznamenaiji technické specifikace, které je
treba stabilizovat nebo vytvofit. Bude vytvofen soupis pravnich nastrojil na podporu nasazeni
vysokorychlostni infrastruktury. Navrzené aktivity by mély rozvijet a dale stimulovat spolupraci mezi
investory.

NavrZzena feSeni popiSou potfebné sluzby, sitové systémy, uzite€né dokumenty a metody k zajisténi
nasazeni vysokorychlostni infrastruktury a implementaci multisluzby.

Nakonec jsou ESO vyzvany, aby se zabyvaly, podle potfebnosti, normalizaénimi problémy, které
mohou byt identifikovany v nadchazejicich Sdélenich komise v nasledujicich doménach:

— RFID (identifikaci na radiové frekvenci);
— technologie na podporu soukromi;

— sluzba Cell broadcast (posilani zprav pfes fidici kanaly sit¢ a zobrazujici se na displeji
mobilniho telefonu).

2. E-BUSINESS

Evropské normalizaéni instituty jsou vyzvany, aby pojednaly problémy interoperability e-businessu
a moznych feSeni. Specificka témata, kterymi je tfeba se zabyvat, jsou:

implementace SEPA (Jednotné eurové platebni oblasti);

— technologie ebXML, UBL (Universal Business Language), webové sluzby, obecna konvergence
mezi ebXML a UBL (e-order — elektronicka objednavka, e-invoice — elektronicka faktura, e-
catalogue — elektronicky katalog), €innosti NES (Severoevropska verze UBL);

— klasifikaéni systémy, mapovani mezi rozdilnymi klasifikacnimi systémy (cpv, e-classification,
gpc/gsl, atd.);

— analyza ,aktivniho sbéru tendri“ v kontextu e-katalogu;

— propagace aktivit k vySe uvedenym tématim (konference, apod.).
Zvlastni pozornost bude vénovana pozadavkim novych norem, spolupraci mezi riznymi
normalizaénimi instituty a moznymi jinymi €innostmi souvisejicimi s normalizaci, jako napf. testovani

interoperability, pilotni projekty, implementace referenci, poskytovani informaci, pokyny pro
implementaci, atd. Doporuceni pro dal$i normaliza¢ni ¢innosti by mély byt vydany ve vhodnou dobu.
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3. E-INCLUSION (Zaclenovani obéanu do informacni spole¢nosti)

Evropské normalizaéni instituty by se mély zabyvat potfebami starSich osob pfi navrhovani pro vSechny
kontexty a zajistit interoperabilni feSeni, aby se zvétsila velikost trhu a zvysily trzni pfilezitosti.

S ohledem na vyzvy a pfrilezitosti vzniklé demografickym posunem, je dulezité zajistit, aby
technologické sluzby a vyrobky byly vhodné pro starnouci obyvatelstvo. Co se tyka normalizace jsou
tfeba dva pfistupy:

— zahrnuti navrhovani pro vSechny pfistupy, v€etné také pfistupnosti pfi vyvoji tradi€¢nich vyrobku
a sluzeb, a

— normalizace interoperabilnich feSeni mezi pomocnymi a tradi¢nimi technologiemi.

Technologie mize pomoci star§im lidem zlstat zit v jejich preferovaném prostfedi jak nejdéle je to
mozné. Nicméné v souCasné dobé neni veSkera technologie, ktera mize podporovat a propagovat
nezavislou existenci, vdomovech téch, ktefi mohou zjejiho pouZivani profitovat. Tato oblast je
v Evropé dnes prioritou, kdy mnoho oblasti pramyslu a projektdl RTD (Research and technological
development — Vyzkumu a technologického vyvoje) vyviji dalSi generace ICT pro nezavislou existenci.

Daéle budou ESO pozadany, aby pojednaly webovou pfistupnost benchmarkingu (konkrétné pro webové
stranky statni spravy). Podklad pro tento pozadavek je dan konkrétné opakovanou politickou ochotou
sledovat vyvoj, poZzadavek obsazeny v CWA 15554 normativniho dokumentu a dostupnost prvni verze
metodiky pro posuzovani shody s pokyny W3C/WCAG (UWEM - Unified Web Evaluation Metodology —
Metodika vyhodnoceni unifikovaného webu).

4. E-GOVERNMENT (Elektronicka verejna sprava)

Kromé ucasti expertd na zasedanich a seminafich a pilotnich aktivitach, které jsou uvedeny
v Provoznich grantech, Evropské normalizaéni instituty (ESO) byly vyzvany, aby se zabyvaly
nasledujicimi tématy v doméné e-procurement (elektronické vefejné zakazky):

— virtualni administrativni dokumenty pro obchody, normalizace prvkl identifikace spolenosti
(vychéazejici z modeld 1ISO). Normalizaéni €innosti by mély stavét na praci skupiny DG MARKT
tykajici se certifikati a osvédéeni;

— spole¢né uznani elektronickych podpist s ohledem na praci programu IDABC v elektronické
vefejné sprave;

— normalizace informaci tykajici se objednavek a faktur, se zamérenim na diferen¢ni analyzu mezi
rlznymi typy objednavek (napf. UBL, ebXML, atd.) a jejich konvergence;

— témata pro obecné specifikace/normalizaci tykajici se pfeshrani¢niho vefejného eProcurementu,
dokumentace Virtualni Spolecnosti, spolecné uznani elektronickych podpist, obchodni
registrace; eOrdering (elektronické objednavky) a elnvoicing (elektronicka fakturace). Tato prace
by méla byt provedena spolecné pfislusnymi utvary Komise, expertnimi skupinami podskupiny
eGovernment, pilotnimi konsorcii. Je tfeba vzit v ivahu veskeré rizné probihajici €innosti od
DG MARKT a IDABC, vyzkumné projekty (BRITE, GUIDE), nadchazejici projekt eTEN,
seversky vyvoj elnvoicingu;
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— format OpenDokument tykajici se poslednich zavérd a doporuceni fidiciho vyboru PEGSCO
(Pan-European e-Government Services Committee - Vyboru pro celoevropské sluzby
elektronické spravy);

— systém fizeni elD pro zajisténi maximalni urovné kompatibility mezi existujicimi normami nebo
urCitymi sadami specifikaci v souladu s Evropskym ramcem interoperability. Interoperaéni
systémy fizeni elD byly oznaCeny jako kliCové zprostfedkovatele interoperabilnich sluzeb
eGovernment v Ministerském prohlaseni z Manchesteru dne 24. listopadu 2005;

— s ohledem na Evropsky ramec interoperability (probiha revize) a v ramci obecného konceptu
architektury SOA (Architektura orientovana na sluzby) jsou hlavnimi vznikajicimi oblastmi: profily
webovych sluzeb, bezpenostni normy webovych sluzeb, obchodni modely uzplsobené
webovym sluzbam, management identity vramci EU (federated identity management)
a sémanticka interoperabilita;

— vkontextu IDABC XML Clearinghouse: Vyzkum a popis béznych prvkd v sektorech a na
administrativnich urovnich - jako pokyny pro pozdéjsi normalizaci;

— celoevropska orientaéni mapa pro sluzby eGovernment (identifikace a analyza
pozadavkl/nedostatk(, nastaveni priorit, navrzeni postup().

5. E-HEALTH (Elektronické zdravi)

Kromé& souhlasu s Doporu€enimi pro daldi normalizaéni €innosti, stanovenymi zpravou ohniskové
skupiny e-Health, Komise a Clenské staty souhlasily s NormalizaCnhim mandatem vyzyvajicim Evropské
normalizaéni instituty k provedeni normalizaéni prace na podporu politiky eHealth. Zejména byly
Evropské normalizacni instituty vyzvany k odsouhlaseni programu normalizacni prace, ktery by mél byt
zameéfen na elektronické zdravotni zaznamy a na problémy interoperability. Ty jsou popsany ve zpravé
utvaru komise ,ICT pro zdravi“ ve spolupraci s podskupinou i2010 pro eHealth a investorskou skupinou
eHealth. Evropské normaliza¢ni komise jsou vyzvany, aby podavaly navrhy jako odpovédi na Mandat.

6. E-LEARNING (Elektronické vzdélavani) a E-SKILLS (Informaéni gramotnost)

Evropské normalizacni instituty (ESO) jsou vyzvany, aby dale vyvijely Evropské normy pro E-learning
upevnénim ucasti primyslu a investord a zajisténim, aby evropské pozadavky byly fadné adresovany
globalnimi iniciativami, jako jsou IMS, IEEE LTSC a ISO/IEC JTC1/SC36. Oblasti zajmu zahrnuiji:

— E-portfolio, ramec dlouhodobé zpusobilosti, obsahové archivy, formaty vymény Skolni osnovy
a slovniky, posouzeni a pfistupnost;

— sledovani norem E-Learningu.

Evropské normaliza¢ni instituty (ESO) jsou vyzvany kvyvoji Evropskych norem na poli ICT
a dovednosti e-business (e-skills) a obzvlasté:

— pfistupll k metodam a nastrojiim, které by se mohly projevit jako uzitecné pfi vyvoji
a propagovani evropského ramce e-competence; a zajistit kompatibilitu s formalnim
a neformalnim ICT vzdélanim a certifikaty a také sobchodem a ICT kompetencemi
pozadovanymi v globalni ekonomice;
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pokyni k osnovam evropské e-competence k pojednani nedostatkil e-skills a umoznéni
spoleéného uznani vycviku, prahlednost kvalifikaci a prevod kreditl mezi formalnim,
neformalnim a primyslovym vzdélavanim a vycvikem;

Evropskych kritérii jakosti pro vycvik e-skills a certifikatd podle pozadavk( pracovnich sil ICT
a v obchodné neutralnim prostfedi.

8. INTELIGENTNi DOPRAVA

Evropské normalizacni instituty (ESO) jsou vyzvany, aby dale pokraCovaly v probihajici normalizacnich
cinnostech tykajicich se eCallu a aby se zabyvali budoucimi normalizaénimi potfebami vzniklymi
z iniciativy i2010 Inteligentni vozidlo, v€etné vyzkumu v ICT tykajiciho se mobility.

Patfi sem nasledujici témata:

dokon&eni normalizaéni prace provadéné ETSI-MSG tykajici se protokold pro prenaseni
vicestavovych dat (MSD) vznikajicich z eCallu a pfenaSenych s volanim E112 ze systému ve
vozidle do center tisfiového volani (PSAP);

pokraCovani normalizace architektury vicestavovych dat vznikajicich z eCallu v pracovni
skupiné CEN WG15 TC 278, s ohledem na vstupy fidici skupiny eCallu a expertni skupiny
PSAP;

zacCatek normalizace zkuSebnich postupu pro certifikaci sluzby eCall, po pfijeti navrhu ETSI
2006-16;

analyza normalizace rozhrani mezi operatory mobilnich siti a centry tisfiového volani (PSAP)
k zajisténi, aby vicestavova dat pFfenadena spolu svolanim E112 byla integrovana
v komunikacnim systému PSAP umisténym na zemi;

analyza normalizace poZadovana Kk zajisténi plné sady dat eCall (napf. rozhrani mezi
poskytovateli sluzeb, architektura FSD);

analyza normalizanich potfeb vyplyvajicich z vyzkumnych aktivit na poli digitalnich dat,
s ohledem na €innosti pracovnich skupin ISO TC 204 a obzvlasté tykajici se:

- rozsahu normy GDF (Geographic Data Files — Geografické datové soubory) k vyméné
existujicich dat digitalnich map k integraci novych bezpecnostnich atributll do digitalnich
map;

- normalizace specifikaci rozhrani ADAS (systému pokrocilé asistence Fidicim);
analyza normaliza¢nich potfeb vznikajicich z vyzkumu v ICT pro dopravu a iniciativu i2010
Inteligentni vozidlo. Konkrétné jsou zadani o analyzu normalizacnich c&innosti tykajicich se
kooperativnich systém;
provadéni dalSi prace ve vztahu k systémim elektronického mytného ve Spolecenstvi

a k Evropské sluzbé elektronického mytného podle Smérnice 2004/52/ES, jak je poZadovano
Mandatem M/338.
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9. OCHRANA DAT, BEZPECNOST SITE A INFORMACI

Evropské normalizaéni instituty (ESO) jsou vyzvany, aby dale provadély normalizacni Cinnost na
podporu implementace Smérnice 95/46/ES na ochranu osobnich dat, jak je stanovena v normalizacni
zpravé vyplyvajici z Mandatu M/289.

Zavéreéna zprava ICTSB/NISSG (Network and Information Security Steering Group — Ridici skupiny
pro bezpecnost sité a informaci) zformuluje doporuc€eni pro €innosti tykajici se norem, které mohou byt
provedeny Evropskymi normalizaénimi instituty, primyslovymi normalizac¢nimi skupinami a pfislusnymi
organy podporujicimi Sdéleni COM(2006)251. Evropské normalizaéni instituty (ESO) jsou vyzvany, aby
poskytly posudek téchto doporuceni a pfipravily navrhy k implementaci téch, které jsou povazovany za
vhodné.

Dale mohou byt ESO pozadany, podle vhodnosti, aby pojednaly normalizaéni problémy, které mohou
byt oznageny v nadchazejicich Sdélenich v nasledujicich doménach:

— spam, spyware a malware;

— pocitaova kriminalita ,kyberkriminalita“.
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Cast lll: Kalendar provadéni programu normalizaéni éinnosti ICT 2007

Konec¢ny termin

Cinnost

Postoupeni Pracovniho programu Evropskych normalizacnim institutdm (ESO)

1/2/07 —_
a sluzbam.
Zahajovaci zasedani s ESO. Prezentace procesu a uvod do finanénich a
14/2/07 administrativnich pravidel.
Objasnéni priorit a diskuze.
28/2/07 Konecny termin pro podani pfipominek ESO.
15/3/07 Informace Komise 98/34 o Programu normaliza¢ni ¢innosti ICT 2007.
Formalni pozvanka kESO, Direktoratem D, pro podani kompletnich
15/3/07 . : L S
integrovanych navrhu k prioritdm.
15/5/07 Koneény termin pro podani navrhi a vydani hodnoceni.
31/5/07 Informace Vyboru 98/34 o pfijatych navrzich.
Konec prvniho kola vyhodnoceni s naslednym oznameni
30/6/07 o , N A ; . A
pfipominek/pozadavku k informacim atd. Evropskym normalizaénim institutim.
31/7/07 Kone&ny termin pro ESO k odpovédi na pfipominky/poZzadavky zmény.
30/9/07 Konec vyhodnocovaciho procesu.

fijen — prosinec/07

Podpis smluv.
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