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Uvod

Tato technicka zprdva se zaméfuje na rozbor moznosti systém( Pre-Pay (kreditu) schopnych
komunikovat s OBE. Klasické mytné schéma, kdy uzivatel sluzby plati poskytovateli sluzby po jejim
pouziti (Post-Pay), nemusi byt vhodné pro kazdého.

Ve schématu Post-Pay poskytovatel sluzby musi mit v uzivatele divéru a uzivatel musi mit bankovni
UCet. V pfipadé Ze nastane situace, kdy si uzivatel nemize/nechce zalozit Ucet €i z néjakého divodu
neni pro poskytovatele diivéryhodny, nebo prosté chce zlistat v anonymité, ztraci v klasickém schématu
moznost systém pouZzivat. V takovém pfipadé je vyhodné mit dalSi volitelné systémy platby za pouziti
sluzby, tedy systém Pre-Pay (kreditu) — stejné jak je tomu v mobilni telefonii.

Uziti

Tato zprava je dllezita hlavné pro poskytovatele sluzby EETS, ktefi chtéji zavadét Pre-Pay model jako
alternativu k Post-Pay modelu. Jejim prectenim ziska ¢tenar predstavu, jaké jsou poZzadavky a naroky
Pre-Pay modeld, a to jak s centrdlnim Gétem tak i s Uétem na OBE. Zprava sice jako takova nefeSi
problematiku do takového detailu, Ze by model Pre-Pay umoznila zavést, ale poskytuje dostatek voditek
s odkazy na to, kde se dan& problematika feSi detailnéji. Bez této zpravy by si poskytovatel musel
podobnou studii vypracovat sam a mohlo by to vést k rozdilnym feSenim v rdznych mytnych doménéch.
Zajimavosti této zpravy je i rozbor pohledd na sluzbu mytného z Ghlu placeni &i neplaceni DPH.

Tato zprava je zasadni pro poskytovatele sluzby mytného,  ktefi uvazuji o zavedeni Pre-Pay modelu

plateb za mytné sluzby. Umozni jim lepSi orientaci v moznostech a konkrétnéjsi diskusi s vybéréim myta.

Pro vyrobce za fizeni a dodavatele telematickych systém @ tato norma obsahuje dllezité pokyny, co
ma jednotka obsahovat s ohledem na Pre-Pay model — v souvislosti s t¢tem v OBE ¢i na Cipové karté.

Souvisici normy

Tato zprava odkazuje jak na normy elektronického myta EN 15509, EN ISO/TS 25110, prEN ISO 12855,
normy z oblasti platebnich karet ISO/IEC 7816, ISO/IEC 14443 a ISO/IEC 15693, tak i na evropské
Smérnice a dalSi technické zpravy v bibliografii.

1 Predmét normy

Tato zprava prozkouméva pozadavky na vSeobecné pouZzitelny systém Pre-Pay, ve vztahu k existujicim
normédm a zakladnim pozadavkim na funkcionalitu. Identifikuje chybéjici normy a jiné dokumenty /
¢innosti potfebné pro zavedeni systému pro predplacené mytné.



Na zékladé analyzy jsou ve zpravé jednotlivé systémy Pre-Pay roztfidény do kategorii podle jejich
funkénich, technickych a pravnich aspektl. Ujasriuje, jestli systém Pre-Pay spada do oblasti vymezené
Smérnici 2000/46/EC a jestli je organizace vydavajici platebni médium penéznim Ustavem ve smyslu
ustanoveni ve Smérnici 2007/64/EC (nemusi mit bankovni licenci).

Tato zprava nepfedjima vybér jednoho konkrétniho feSeni — pouze poskytuje prehled systémul Pre-Pay
spolu s jejich charakteristikami a dava tak moznému provozovateli sluzby moznost se informované
rozhodnout pro ten ktery systém na zékladé jeho osobnich potfeb / preferenci.

2 Citované dokumenty

V této Casti je uvedeno 21 norem pouZzivanych / odkazovanych touto technickou zpravou.

3 Terminy a definice

Tato norma uvadi 18 termin(, jsou zde standardni terminy z oblasti EETS (evropsky elektronicky
mytny systém), jako je

poskytovatel sluzby (toll service provider) — pravni subjekt poskytujici svym zakaznikim sluzby
spojené s mytnym v jedné ¢i vice mytnych doménach pro jedno &i vice tfid vozidel

vyb éréi mytného (toll charger) — pravni subjekt, ktery vybird mytné v néjaké mytné doméné

uzivatel sluzby (service user) — obecny termin pro zakaznika poskytovatele sluzby, ktery je povinen
platit mytné bud vlastnik vozidla, provozovatel vozového parku, fidi¢ atp. v zavislosti na kontextu

smlouva (EFC contract) - vyjadieni dohody mezi dvéma nebo vice stranami ohledné vyuzivani
silni¢ni infrastruktury

Ale také nové zavedeny termin:

zarizeni pro pen ézni prost fedky (Value units Bearing Device, VBD) zafizeni, v drzeni uzivatele
sluzby, které obsahuje penézni prostfedky, nékdy také nazyvané elektronicka penézenka.

4  Zkratky

Tato norma uvadi 27 zkratek. Mezi jinymi napfiklad:
SAM — modul se zabezpe&enym pfistupem

PSP — poskytovatel platebni sluzby

VAT — dan z pfidané hodnoty

POS — misto prodeje

5 Problematika interoperability

Tato kapitola se odvolava na model roli EFC z normy prEN ISO 17573. Tento model se sklada ze 4
provazanych roli funkce EETS viz Obrazek 1. V dalSi ¢asti této kapitoly jsou vyjmenovany 3 modely
plateb uzivatele sluzby poskytovateli sluzby, kterym se dale norma vénuje. Je to Post-Pay a Pre-Pay
systém s centralnim Uétem a Pre-Pay systém s Uctem v OBE.
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Obrazek 1 Role v prostfedi vybéru mytného (zdroj: CEN TR 16092, Obrazek 1)

6 Klasifikace Pre-Pay reSeni

Tato kapitola vyjmenovava v odrazkach vyhody a nevyhody centrdiniho a lokéiniho (OBE) Pre-Pay
feSeni. Centrélni feSeni pouziva OBE, které obsahuje referenci/odkaz na centrélni (anonymni) ucet, ze
kterého je strhavano mytné, dobijeni kreditu mdze probihat rdznymi formami:

e anonymni platba v hotovosti na POS,
» kvazi-anonymni platba vkladem v bance v hotovosti na Gcet,
e neanonymni platba pfevodem z U¢tu na Ucet.

Centralni feSeni umozniuje vice jednotek asociovat s jednim G¢tem, snizuje celkové komplexitu feSeni,
také riziko krddeze OBE. Zaroven ale neumoznuje strhavani plateb v redlném ¢ase a muze tak dojit
k prekroceni limitu Cerpéani.

U feSeni Pre-Pay s OBE je Ucet a tedy i kredit (penézni jednotky) pfitomen na OBE. K zauc¢tovani
dochazi okamzité v jednotce. To jak ,dobit* do jednotky dostatecny kredit feSi norma CEN ISO/TS
25110, na kterou tato zprava odkazuje. Vyhodou tohoto systému je prenositelnost a flexibilita,
nevyhodou pak pfitomnost kreditu v zafizeni, které miZe byt odcizeno, déale, Ze je mozné dobijet kredit
pouze v jedné méné a vysoké naroky na testy shody.

7 PoZadavky na p fedplaceny U €et v centralnim systému

Clanek 7.2 uvadi PoZadavky obchodnich procesti z pohledu uZivatele sluzby (nevyhody z pohledu
uzivatele, jako napfiklad automatické blokovani vSech OBU asociovanych s vyCerpanym uétem atp.).
Z pohledu distribu¢nich kanaldl pro vydani Smlouvy mezi uzivatelem sluzby a poskytovatelem sluzby
(internet, kancelaf, zprostfedkovatel atp.), z pohledu poZadavki ve smlouvé (typ UCtu, typ platby,
minimalni zlstatek atp.).

Déle je v kapitole rozveden zplsob dobijeni kreditu, kde po po¢ateénim nahrani kreditu na centrélni ucet
se musi proces dobijeni do jisté miry automatizovat. Existuje nékolik moznych FeSeni dobiti kreditu, tyto
moznosti jsou v kapitole zevrubné popsany. Jedn& se o platbu v hotovosti, hotovostni vklad na Gcet,
prevod na Ucet €i automatické inkaso vici Gctu uzivatele. Obchodni procesy dale zahrnuji zptsob vybéru

mytného, zplsob fakturace, zplsob refundace zustatku na centralnim Uctu, clearing mezi vybér¢im
mytného a poskytovatelem sluzby, zplsob vyfizovani stiznosti a bezpecnostni otazky.

Clanek 7.3 uvadi technické poZadavky na OBE, (centralni systém neklade Zadné dopliikové pozadavky
na OBE), pozadavky na misto prodeje (POS) s ohledem na personalizaci OBE. Clanek 7.4 pravni a
funkéni otazky odkazuje na Smérnice EU, které je nutno vzit v potaz, jedna se o:



* Smeérnice 2000/46/EC o elektronickych platebnich prostfedcich,
e Smeérnice 2007/64/EC o platebnich sluzbach,

e Smeérnice 2005/60/EC o prani penéz a

e Smeérnice 2005/60/EC o ochrané udaju.

Z funkéniho pohledu se v tomto ¢lanku FeSi konverze rdznych mén v centrdlnim systému podle potfeb
poskytovatele sluzby.

8 PoZadavky na p Fedplaceny U éet na OBE

Tato kapitola uvadi pozadavky na Pre-Pay Uc¢et na OBE, kde misto penéz na centralnim Gcétu musi byt
OBE schopné ukladat penize (kredit) lokalné. Kredit mGze byt uloZzen bud na néjakém platebnim médiu
(VBD) ¢i v zabezpeceném aplikacnim modulu SAM pfimo v OBE.

Déle je tato kapitola roz¢lenéna dle stejné logiky jako kapitola o centralnich Gétech. Obsahuje tedy
¢lanky pozadavky obchodnich procesu, technické pozadavky a pravni a funkéni otdzky. Népln téchto
¢lankad se ale lisi.

Clanek 8.2 Pozadavky obchodnich procest se vénuje vydavani OBE v Pre-Pay médu, personalizaci
OBE, kdy absolutni anonymita neni zfejmé mozna, protoZze vybéréi mytného muze ve své doméné
vyZadovat pfitomnost registracniho ¢isla a narodnosti pfi personalizaci OBE.

V tomto ¢lanku se také podrobnéji feSi vySe zminéné zpusoby dobijeni kreditu do OBE. Kredit se
prenese z VBD do SAM v OBE automaticky pfi podkroceni hodnoty minimalniho zlstatku, ¢i muze
poskytovatel nabidnout pfenos kreditu do OBE na jednom z jeho mist prodeje POS.

vvvvvv

byt dodrzena celéd fada pravidel, jak pfistupovat ke kreditu ulozenému na VBD ¢&i OBE pfi vstupu i
vystupu z mytné domény, jak fesit clearing mezi OBE a vybéréim mytného v pfipadé kreditu na VBD ¢&i
OBE atp. Obchodni procesy dale zahrnuji zplGsob fakturace, zpusob refundace zustatku na Uctu, dikaz
o provedeni transakce, zplUsob vyfizovani stiznosti a bezpecnostni otazky.

Clanek 8.3 uvadi technické pozadavky na OBE kromé t&ch, které jsou shodé v pripadé centrainiho
systému je zde fada novych pozadavku jako napfiklad pozadavky na VBD (kontaktni/bezkontaktni,
elektromagneticka a formatova kompatibilita atp.) U OBE je FeSena pfitomnost zafizeni pro ¢teni VBD,
v3e s odkazy na relevantni normy. Clanek 8.4 Pravni a funkéni otdzky je shodny aZ na drobnosti
s Clankem 7.4

9 Fakturace uzivateli sluzby

Poskytovatel sluzby ma pravni narok na fakturovani jakékoli sluzby poskytnuté uzivateli, typ faktury pak
zavisi na zpusobu Uctovani DPH. Kapitola se v ¢lanku 9.2 vénuje otazkam spojenym s DPH, kde
z pohledu DPH muze byt na myto nahlizeno jako na dan, platebni povinnost nebo jako na poplatek.
Mytné byva vétSinou uvadéno jako poplatek a poté spada pod povinnost odvadét z né DPH (prvni 2
pfipady nezakladaji povinnost odvadét DPH).

Clanek 9.3 Uvahy spojené s obchodnim modelem uvadi rizné zpasoby platby DPH pfi dvou rdznych
obchodnich modelech (model obchodniho fetézce - zprostfedkovani, agenturni model — fakturace
jménem vybeérciho). Posledni ¢lanek 9.4 této kapitoly uvadi ndzorné na obrazku (Obrazek 2) vyporadani
DPH mezi uzivatelem, poskytovatelem a vybéréim mytného.
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Obrazek 2 Cast obrazku fesiciho tok plateb DPH mezi uZivatelem, poskytovatelem a vybéréim (zdroj:
CEN TR 16092, Obrazek 6)
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10 Chyb é&jici normy a doporu €eni

Podle této zpravy v oblasti systému Pre-Pay s centralnim G¢tem neni potfeba dodate¢né standardizace.
Na rozdil od toho u Pre-Pay systému s lokalnim G¢tem na OBE je fada nedofeSenych problémd,
napriklad:

» standardizace elektronické penéZenky na Cipové karté,

* nedostate¢na bezpecnostni architektura,

« datové elementy relevantni pro Pre-Pay systém nejsou jeSté zavedeny v EN 1545,
» v prEN ISO 12855 neni zavedena transakce pro nahravani kreditu do OBE z VBD
e atp.

Jako doporuceni tato technickd zprava uvadi potfebu vypracovat technickou studii, ktera detailné
vyhodnoti vSechny aspekty Pre-Pay modelu a stanovi veSkeré technické a proceduralni souvislosti a
restrikce.

Priloha A (Informativni) P Fiklady implementace

Tato pfiloha uvadi tabulkovou formou mytné systémy, které pouzivaji pfedplaceny ucet na OBE (systém
Pre-Pay/kreditu). Jedna se o Asijské staty/mésta: Japonsko, Singapur, Peking, Sanghaj, Jizni Korea a
Malajsie. Tabulka uvadi:

*  pouZiti (pouze pro EFC ¢i obecné),
* vydavatele karty,

e jak systém funguije,

» jaky typ karty byl pouzit a

» bezpecnostni architekturu FeSeni.

Literatura

Tato pfiloha uvadi odkazy na evropské Smérnice a zpravu tykajici se pozadavki na méstské myto
zalozené na DSRC.



