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Uvod

Tato technicka zprava se zabyva analyzou existujicich norem EFC v ramci jejich pouzitelnosti pro jednotné pla-
tebni systémy v multimodalnich dopravnich sluzbach (zde je minéno hlavné elektronické mytné a verejna do-
prava). Cilem analyzy je identifikovat potencialni nedostatky norem EFC (Ci pfipadné identifikovat pozadavky na
nové normy) a navrhnout zmény tam, kde je to mozné a zadouci (napf. rozsifeni datovych atributt a element).

Poznamka: Extrakt prejima plvodni ¢islovani kapitol.

Uziti

Cilem popisovaného dokumentu je prozkoumani existujicich norem EFC v ramci jejich vhodnosti pouziti pro
platebni mechanismy multimodalnich dopravnich sluzeb a navrhy na jejich potencialni zmény s ohledem na
dané téma. Dokument je vhodny pro vefejnou i privatni sféru — pro potencialni poskytovatele sluzeb souviseji-
cich s dopravou (¢i pfimo jen platbou), integratory a subjekty zodpovidajici za zpoplatnéni dopravnich in-
frastruktur.

Souvisici normy (vybér)

Dale je uveden vybér nejdllezitéjSich souvisejicich dokumentl z kap. Normative references a Biblio-
graphyl/Literature.

CSN 1SO 17573:2010 (01 8383), Elektronicky vybér poplatk(i (EFC) — Architektura systém( zpoplatfiujicich
vozidla

CSN EN ISO 12855:2013 (01 8295), Elektronicky vybér poplatkii (EFC) — Vyména informaci mezi poskytovateli
a vybér¢imi mytného

CSN EN ISO 14906:2011 (01 8382), Elektronicky vybér poplatkti (EFC) — Stanoveni aplikaéniho rozhrani pro
vyhrazené spojeni kratkého rozsahu

CSN CEN ISO TS 25110:2013 (25110), Elektronicky vybér poplatkd (EFC) — Definice rozhrani pro palubni Géet
pouzivajici integrovany obvod

1 Predmét normy
Cilem popisovaného dokumentu je nasledujici (mimo aspekty zminéné vyse):
- navrh vhodného modelu zahrnujici systémy EFC a dal3i dopravni sluzby
- identifikace komunikaénich rozhrani mezi systémy EFC a sluzbami vefejné dopravy (v€etné e-money)

- identifikace dalSich pozadavkl pro komunikaci, zejména na strané EFC systéma, a navrh na jejich pfi-
padné zapracovani do existujicich (€i novych) norem EFC

- specifikace metodickych pokyn( pro potencidlni revizni procesy norem EFC

Co se tyCe jednotlivych typd EFC systému, tento dokument bere v potaz jejich Siroké spektrum (autonomni,
pouzivajici DSRC, vyuzivajici platbu pre-pay €i post-pay).



3 Terminy, definice a zkratky

Kapitola Terminy a definice obsahuje 14 termin( a definic souvisicich s touto normou, z nichz nejdudlezitéjsi jsou
nasledujici:

centralni Gcet (central account) — platebni prostfedky (napf. elektronicka hodnota, pocet prijezdd v ramci EFC
systému) uloZzena v centralnim zafizeni, jez je provozovano poskytovatelem sluzby EFC

ucet integrovany v palubni jednotce (on-board account) — platebni prostfedky (napf. elektronicka penézenka,
evidence pouziti silniéni infrastruktury, atd.) ulozeny v ramci platebniho média a integrované v palubni jednotce

platebni prostiedky (payment means) — hodnota (napf. hotovosti nebo elektronické penézenky), odkaz na
centralni ucet nebo Cislo kreditni karty nebo smlouva, jez poskytuje uzivateli pfistup k poskytovanym sluzbam

platebni médium (payment medium) — nosi¢ Ci ulozisté platebnich prostfedkl, napf. papirovy token, Cipova
karta, smart-phone nebo palubni jednotka

Kapitola Zkratky obsahuje 11 zkratek souvisicich s touto normou, z nichz nejdalezitéjSi jsou nasledujici:

DSRC vyhrazené spojeni kratkého dosahu (EN ISO 14906) (dedicated short range communications
(EN ISO 14906))

EFC elektronické mytné systémy (electronic fee collection)

ERP elektronické mytné systémy (electronic road pricing)

Dalsi terminy a zkratky z oboru ITS jsou obsazeny ve slovniku ITS terminology (www.ITSterminology.org).

5 Kontext

Tato kapitola shrnuje obecné a motivacni aspekty provedené analyzy. Poskytuje uceleny pfehled riznych typu
EFC systému a jejich porovnani v ramci jednotlivych implementaci v Evropé a Asii. Tento pfehled bere v potaz
nasledujici atributy:

- pouzita technologie
- typ uctu
- zpUsob platby

- postaveni jednotlivych roli (poskytovatel platebnich prostfedkl, poskytovatel OBU, drzitel OBU, platce
mytného)
- existence moznosti jednotné platby za sluzby EFC a vefejnou dopravu

V ramci kontextu poskytuje tato kapitola nahled na model EFC definovany v normé ISO 17573:2010 s ohledem
na role, jez jsou zminény v prehledu typt EFC systému. Jsou rovnéz indikovany potfeby podrobnéjsi specifika-
ce u jednotlivych roli (napf. poskytovatel platebnich prostfedku).

6 Aspekty tykajici se palubniho uétu EFC

Tato kapitola prezentuje aspekty EFC modelu, jez se mohou jevit jako nedostacujici v ramci detailngjsi specifi-
kace operaci souvisejicich s uzivatelskym tétem integrovanym v palubni jednotce (tzv. on-board account). Jed-
na se zejména o tyto operace:

- proces vydavani platebnich prostfedki
- operace reload (dobiti kreditu)

- operace souvisejici se spravou tzv. hot-listl (tj. seznamu povolenych ¢i zakazanych platebnich pro-
stfedkU)

- schvalovani jednotlivych platebnich prostfedkd

Kapitola rovnéz prezentuje, jakym zpUsobem se promitaji vySe uvazované operace do architektury EFC (tak,
jak ji specifikuje norma ISO 17573:2010). Nize uvedené diagramy zobrazuji pavodni EFC architekturu a aktuali-
zovanou, s procesy pro provoz uzivatelskych Gctl integrovanych do palubni jednotky.
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Obrazek 1 — Pavodni architektura EFC (obr. 3 normy)
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Obrazek 2 — EFC architektura s pfidanymi operacemi (obr. 4 normy)

Dale tato kapitola prezentuje vyvojové diagramy zobrazujici chovani EFC systému v pfipadé pouziti uzivatel-
skych uctd integrovanych v palubni jednotce. Jedna se zejména o nasledujici procesy:

- vytvoFeni nové instance pro roli poskytovatele platebnich prostfedki

- vymahani poplatkli od poskytovatele platebnich prostfedku
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7 Aspekty tykajici se multimodalni dopravy

Tato kapitola poskytuje struény pfehled pfipadd implementace role poskytovatele platebnich prostfedkd v ramci
jiz existujicich systém( umoznujici jednotnou platbu mytného a za sluzbu vefejné dopravy. Jedna se o tyto pfi-
pady (ve vSech je pouzito Cipové karty coby platebniho prostfedku):

- platebni prostfedky v rezii EFC systému
- platebni prostfedky v rezii sluzby vefejné dopravy
- platebni prostfedky v rezii e-money

V souvislosti s vySe uvedenymi pfipady prezentuje tato kapitola strukturu jednotlivych architektur EFC.

8 Zaveéry a doporuceni

munikaénich rozhrani, bezpe¢nost, pouziti platebnich prostfedkd a palubnich jednotky. Rovnéz uvadi doporu-
¢eni pro zmény soucasné architektury EFC (norma 17573:2010), zejména z pohledu procesu, jez jsou zminény
v kapitole 6. Tato hlediska jsou rovnéz reflektovana v doporuéenich pro tvorbu novych pracovnich polozek (tedy
norem).

Priloha A (informativni) Prehled elektronickych mytnych systému
PFiloha A obsahuje prehledovou tabulku typl mytnych systému s geografickym ¢lenénim.

Priloha B (normativni) PFriklady EFC systému a jejich platebnich systémi

Pfiloha B obsahuje popis jiz existujicich modeltd EFC — jedna se o fungujici systémy v zemich Asie (Korea a
Japonsko).

Pfiloha C (normativni) Pfiklady existujicich multimodalnich dopravnich sluzeb

Priloha C prezentuje pfiklady existujicich multimodalnich dopravnich sluzeb — opét se jedna o systémy v ze-
mich Asie (Singapur, Malajsie a Japonsko) .

Priloha D (normativni) Otevieny platebni systém pro jednotnou platbu

PFiloha D stru¢né popisuje strukturu platebniho systému, umoznujici uzivateliim integrovanou platbu za dopravu
a jiné ITS sluzby. Podstatou systému je jednotny platebni ucet, jenz by umoznoval poskytovatelim platebnich
prostfedkld a aplikaci nabidnout uzivateli rdzna feSeni pro platbu. V ramci systému jsou definovany nasledujici
role:

- uzivatel
- spravce dopravni sluzby (napf. smluvni strana s uZivatelem, U¢tovani za pouziti sluzeb, atd.)
- spravce provozu (spravce sluzby, jeZ je poskytovana uZivateli)

Diagram niZze zobrazuje uvaZzované schéma pouZiti platebniho systému.

Transport service provider 1 ‘ Transport service provider 2 J

Payment media 1 Payment media 2

4‘ Common transport account

Transport and Payment media n Account manager
ITS service User

Transport service provider n

Obrazek 3 — Jednotny ucet (obr. D.1 normy)
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Priloha E (normativni) Priklady jednotného pouziti platebnich prostredku

Pfiloha E prezentuje dva pfiklady mozné realizace jednotného platebniho systému v ramci spektra dopravnich
sluzeb:

- jeden platebni ucet a jeden platebni prostfedek pouzit pro platbu za pouziti dopravnich sluzeb
- jeden platebni ucet a rizné platebni prostfedky, jez Ize pouzit pro platbu za dopravni sluzby

Dale se pfiloha zabyva vyhodami jednotného platebniho systému a jeho dalSimi moznymi aplikacemi.



