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Uvod

Tato technicka zprava (TR) zavadi obecny koncepéni ramec pro obchodni modely managementu jizdného (In-
teroperable Fare Management System), dale zkracené (IFMS), ktery Ize pouzit pro vSechny interoperabilni sys-
témy managementu sbéru jizdného kompatibilni s normou 1ISO24014-1, ktera definuje zakladni prvky systému
managementu jizdného a jeho architekturu, ktera se sklada se struktury souboru pravidel, spolupraci funkénich
modell a integraci souboru pravidel. Cilem je tedy usnadnit ¢tenafim pochopeni celkové struktury sady pravi-
del prostfednictvim konkrétniho objasnéni vztah( s funkénim modelem IFMS. Objasriuje, jak Ize porozumét
Interoperabilitg, realizované mezi vice stavajicimi systémy IFM ve vSech jejich aspektech, véetné struktury zalo-
zené na rolich v IFM v oblasti funk&niho modelu IFM struktury zaloZzené na obchodnich entitach ve vSech oblas-
tech IFM.

Poznamka: Extrakt pfejima puvodni &islovani kapitol.

Uziti
Tato technicka zprava slouZi k roz8ifovani systému elektronického odbavovani, které bude splfiovat poZadavky
interoperability.

Pro organy statni spravy pfinasi norma pouze obecné informace tak, aby ziskali pfedstavu o moznostech,
které pfinasi Sirokopasmové vysilani jako dal$i pfidanou hodnotu téchto systémi

Pro vyrobce telematickych zafizeni a jejich provozovatele je technicka zprava dullezita protoze definuje
vSechny aspekty zavadéni IFM.

Souvisejici normy
Tato technicka zprava volné navazuje na normu CSN EN ISO 24014-1 - Vefejna doprava osob — Systém

interoperabilniho managementu jizdného Cast 1: Architektura

1 Predmét normy
Cilem této Technické zpravy je usnadnit ¢tenafim pochopeni celkové struktury Sady pravidel prostfednictvim
konkrétniho objasnéni vztahli s Funkénim modelem IFMS.”
Sada pravidel se sklada ze tfi ¢asti:
- struktura souboru pravidel,
- spoluprace funkénich modelu,
- integrace soubor pravidel.

Dale objashuje, jak lze porozumét interoperabilité, realizované mezi vice stavajicimi systémy IFM ¢&i na né
rozSifené, z pohledu funkéniho modelu IFM i sady pravidel IFM. Struktura sady pravidel se vztahuje na sadu
pravidel, pokryvajicich celé spektrum funkénosti systému IFM ve vSech jejich aspektech, vEetné: struktury za-
loZzené na rolich v IFM v oblasti funkéniho modelu IFM; struktury zalozené na abstraktnich objektech, vykona-
vajicich soubor funkci ve vSech oblastech IFM; a struktury zalozené na obchodnich entitach ve vSech oblas-
tech IFM. Tyto struktury skytaji metodu, jak snadno porozumét strukture sady pravidel jakozto celku.

Spoluprace funkénich modelld se pouziva, existuji-li rizné funkéni modely ve vzajemné spolupraci, ktera se
muze projevit jako koexistence aplikaci na médiu, spoluprace mezi funkénimi modely stavajicich systém IFM
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¢i mezi funkénim modelem IFM a funkénim modelem systému nehromadné dopravy. Takové vztahy se nejlé-
pe vysvétluji a chapou z pohledu tfirozmérného modelu, definovaného v Kapitole 6.

Integrace sady pravidel se uziva k objasnéni rozsahu interoperability, ke které mlze dojit mezi spolupracuji-
cimi systémy IFM, prostfednictvim vyc€isleni stupné integrace sady pravidel, zaloZzené na struktufe sady pravi-
del.

1ISO24014-2 se vyuziva jakozto nastroje pro obchodni praktiky. Jakékoli organizaéni odkazy a konkrétni popi-
sy v pfikladech v této Casti ISO 24014 jsou Cisté informativni.

3 Terminy a definice

Kapitola obsahuje 12 terminu a definic souvisejicich s touto normou
Klicové terminy
3.3 Provozni role IFM

IFM-role, kterou hraje Vlastnik vyrobku, prodejce produktu, aplikace prodejce, shéru a spedice, sluzby operator,
Aplikace Vlastnik, zakaznicky servis, a Zdkaznikem v souvislosti s kazdodenni provozem dopravce..

3.12 Udrzba

To uréuje uroven funkénosti systému managementu jizdného na rozdil od interoperability jako druhy platebnich
prostfedk(l, druhy média, zplsoby ziskavani média, atd.

5 Struktura sady pravidel

Kapitola vysvétluje sadu pravidel, které jsou v 1SO24014-1 definovany jako ,regulace pro realizaci koncepci
IFM, zhmotnéné jako technické, obchodni, bezpecnostni a pravni pozadavky a normy, tykajici se pouze systé-
mu IFM®. Strategie IFM, specifikovana sadou pravidel, definuje veSkerou funkénost systému IFM, a tak Ize véem
okolnostem, nezbytnym pro vytvoreni systému IFM, porozumét prostfednictvim struktury sady pravidel. Proto
koncept struktury sady pravidel poskytuje subjektim zainteresovanym ve vefejné dopravé voditko, jehoz pomo-
ci ziskaji celkovou predstavu o systému IFM, nakonfigurovaného jiz v soucasnosti €i vyhledové tak, aby vyho-
voval ISO 24014-1.

Centralni ¢ast sady pravidel je podmnozinou této Sady pravidel, jez definuje funkce, souvisejici s interoperabili-
tou ve funkénim systému IFM. Z pohledu stavajicich systému IFM je struktura centralni ¢asti sady pravidel uzi-
te€nym konceptem, provadi-li se integrace &i distribuce centralni ¢asti sady pravidel za u¢elem realizace intero-
perability mezi stavajicimi systémy pro spravu jizdného. (Viz 1ISO24014-1, Dodatek B, Obrazek B.4 — Stavy
systém( IFM umoznujici interoperabilitu a Kapitola 7.)Dodatkova ¢ast sady pravidel je rovnéz podmnoZzinou
sady pravidel a pfedstavuje dopInék centralni ¢asti sady pravidel. Definuje obsah kazdého prvku, souvisejiciho
s jeho pouZitelnosti, jako jsou mozZnosti plateb, pfijimana média atd. Sada pravidel je nezbytnym konceptem pro
harmonizaci sluzeb, u nichz dochazi ke spolupraci mezi vicero funkénimi modely. Tabulka 1 zobrazuje strukturu
sady pravidel spolu se tfemi charakteristikami a jejich pfikladd uziti.

IFM 1 JEM-Roles
IFM-Role 1| IFM-Role 2 IFM-Role n
Product
Owner
Use Case 1 Pricing (Bto C)
Use Case 2 functional rule Commercial (B to B)
““Ahas one of regulatory
following technical Set of Rules
: properties privacy
Use Casen 7 trust
N A
v
Set of Rules

Obrazek 1: Koncepéni model pravidel



6 Tridimenzionalni model pro spoluprace vicero funkénich modeld.

V kapitole 6 jsou popisovany pfipady rozsifovani interoperability u vyskytujicich se pFipadud, kdy vicero stavaji-
cich systému IFM spolupracuje prostfednictvim integrace nebo distribuce funkci v jejich ramci. Jedna se napfi-
klad o tyto pfipady

- vicero Aplikaci (aplikace vefejné dopravy) je nahrano na jediném médiu;

- stavajici systémy IFM umozni vyuziti svych produktl (produkty z oblasti vefejné dopravy) v aplikacich jinych
systému IFM.

V téchto pfipadech dochazi ke spolupraci mezi odpovidajicimi funkénimi modely systému IFM pro souvisejici
aplikace.

Dojde-li k nahrani aplikaci systému IFM a aplikaci nehromadné dopravy na jedno médium, mohou se vyskyt-
nout pfipady, kdy dojde ke spole€nému upotfebené souvisejicich aplikaci. | v téchto pfipadech dochazi ke spo-
lupraci mezi uplnym funkénim modelem IFM a odpovidajicim funkénim modelem aplikaci nehromadné dopravy.

VySe popsanym situacim se fika spoluprace vicero funkénich modelu.

Spoluprace vicero funkénich modelu je efektivnim zplsobem, jak uplatnit a zdokonalit interoperabilitu i upotfebi-
telnost. Tento druh spoluprace na sebe zarovefi maze vzit jakoukoli schématickou podobu. A v pfipadé funk¢-
nich modell nehromadné dopravy se oblasti, ve kterych mize dojit ke spolupraci mezi dplnym funkénim mode-
lem IFM a funkénim modelem nehromadné dopravy, mohou li$it v zavislosti na mife shody se souborem funk¢é-
nich modell. Proto je pomucka pro obecné porozuméni témto moznostem spoluprace velmi uzite¢na pfi feseni
otazek, souvisejicich s obchodnimi praktikami. Kapitola popisuje na trojdimenzionalni modelu funkéni pochope-
ni struktury vzajemnych vztah( pro spolupraci mezi vicero funkénimi modely. V trojrozmérném modelu je kazdy
funkéni model, spolupracujici s dal§imi funkénimi modely, umistén do trojrozmérného prostoru jakozto samo-
statna rovina tak, aby se spoluprace mezi funkénimi modely dala pochopit jako graficky vztah funké&nich modeld,
pfedstavovanych té€mito rovinami v trojrozmérném prostoru a jejich protnutimi.

Funkéni model IFM je charakterizovan rolemi v IFM a jejich vzajemnymi vztahy. Uplny funkéni model IFM Ize
popsat pomoci tentyz prvkl (role v IFM/Partnefi IFM a jejich vzajemny vztah) jako v pfipadé funkéniho modelu
IFM. Proto je vhodné popsat vzajemné vztahy mezi pfisludnymi funk&nimi modely, u€astnici se spoluprace vice-
ro modeld, jako soubor vzajemnych vztaht mezi abstraktnimi objekty ve funkénich modelech.

Trojrozmérny model je uplatnén na popis vzajemnych vztah(:

— IFM Funké&ni modely stavajicich IFM v trojrozmérném prostoru sdili stejnou doménu,

trojrozmérny model pro funkéni modelu stavajicich systému IFM,

IFM funké&ni model a trojrozmérny model pro funkéni modelu stavajicich systému IFM,

IFM funké&ni model a trojrozmérny model pro systémy IFM a systémy nespadajici pod vefejnou dopravu,

individualni funk&ni model reflektujici vzajemné vztahy.

Kapitola obsahuje 6 diagramu, na kterych jsou vysvétleny modely vzajemnych vztaha.

7 Integrace sady pravidel

Kapitola 7 popisuje nasledujici integraci sady pravidel,
- integrace sady pravidel a stavy interoperability.
- integrace sady pravidel a spoluprace funkénich model.

Trojrozmérny model popsany v Kapitole 6 pfedstavuje nastroj pro zobrazeni spoluprace mezi stavajicimi systé-
my IFM, nezbytné pro ustaveni interoperability mezi nimi. Trojrozmérny model, ale mlze zobrazit pouze kon-
krétni soubor funkci, ktery odrazi vztahy v konkrétnim bodé procesu.

Pro subjekty zainteresované ve vefejné dopravé pfedstavuje rozSifovani interoperability prostfednictvim evoluce
ve spolupraci jednu z nejucelnéjSich obchodnich praktik, proto Ize oekavat, Ze bude vyZadovana dodatecna
kapacita pro zobrazeni této evoluce.

Pfi postupu evoluce v trojrozmérném modelu Ize vytvofit nové Ci roz§ifit stavajici vztahy mezi pfidruzenymi abs-
traktnimi objekty.

Na proces evoluce Ize pohlizet jako na postupnou integraci/distribuci funkci, ktera se realizuje prostfednictvim
pozvolné integrace souvisejicich pravidel ze sady pravidel. Proto je vyZzadovan novy nastroj, jehoZz pomoci by



doslo k objasnéni procesu aktualizace statusu spoluprace na interoperabilitu spolu se znazornénim postupné
integrace.

Priloha A (informativni)

Al

Tato pfiloha obsahuje pfiklady sady pravidel se strukturou
Tabulka uvadi pfiklady s popisem pfikladu.

Priloha C (informativni)

Evropsky pfiklad spoluprace vicero funkénich modell a jejich migraénich tras.

Separate IFMs

Political and
business decisions
for integration

Parallel
IFMs

existing
European application

Cross acceptance

Common
European portal

Schéma 1: EU - IFM aplikace



