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Uvod

Cilem implementace panevropského systému tisfiového volani (eCall) je automatizovat oznameni o
dopravni nehodé na Uzemi celé EU a v pfidruzenych zemich stejnymi technickymi standardy a se
stejnou kvalitou sluzby pouzitim mobilni telekomunikaéni sité (napf. GSM) a evropské prednastavené
tisfiové smeérové adresy (112), a poskytnout prostfedek pro manualni spusténi oznameni o dopravni
nehodé.

Tato norma definuje zakladni provozni pozadavky a vnitfni postupy pro sluzby tisfiového volani ve vozidle
tak, aby se v pfipadé nehody nebo nouze prenesla tisfiova zprava z vozidla do Centra tisfiového volani
(PSAP). Soucasti je i sestaveni hlasového kanalu mezi zafizenim ve vozidle a danym PSAP.

Podpurné sluzby treti strany sluzby eCall v€etné soukromych tisnovych sluzeb ve vozidle, nejsou
predmétem této normy.

Uziti

Dodrzeni této normy je dulezité pro vSechny subjekty vyvijejici telematické palubni jednotky
s funkcionalitou eCall (dedikované/univerzalni jednotky), nebot niZe definované poZadavky pfimo
souvisi s pfenosem minimalniho souboru dat do Centra tisfiového volani eCall.

Problematika vlastniho telekomunikaéniho pfenosu, transportniho protokolu, neni pfedmétem této
normy.

1 Pfedmét normy

Tato norma definuje strukturu minimalniho souboru dat systému eCall a strukturu souvisejici
s potvrzenim o jejim doruceni. Vlastni popis je proveden na Urovni datové specifikace v syntaxi ASN.1.

2 Shoda s normou

PoZadavky na zkouSeni a pozadavky na shodu jsou uvedeny v kapitole 12. Postupy zkouSeni shody
budou stanoveny v samostatném normativnim dokumentu a jsou mimo pfedmét této normy.

3 Citované normativni dokumenty
Kapitola 3 obsahuje odkazy na 3 souvisejici normy.

4 Terminy a definice
E112 (E112) sluzba tishové komunikace pouZzivajici jednotné telefonni Cislo 112 evropské tisnové
linky, ktera je doplnéna informaci o poloze volajiciho uzivatele

eCall (eCall) automaticky nebo uZivatelem spustitelny systém k odeslani oznameni a pfisluSnych
geografickych soufadnic mista nehody Centru tisfiového volani pomoci celularnich bezdratovych siti,



nesouci definovany standardizovany minimalni soubor dat o tom, Ze se stala nehoda, ktera vyzaduje
reakci zachrannych slozek a navaze kdekoliv je to moZné hlasovou komunikaci do vozidla

minimalni soubor dat MSD  (minimum set of data) standardizovany datovy koncept obsahujici datové
prvky generovanych dat pfislusného vozidla nezbytné pro vykonani sluzby eCall

Uplny soubor dat FSD  (full set of data) soubor dat dodate¢ny k ,Minimalnimu souboru dat* sestavajici
z dodatec¢nych datovych prvku, které jsou spole¢né odsouhlaseny; doposud nebyl stanoven

5 Znaéky a zkratky

ASN.1 Abstract Syntax Notation One Abstraktni zapis syntaxe

BER Basic Encoding Rules Pravidla pro zékladni kédovani

FSD Full Set of Data PIny soubor dat

GSM Global System for Mobile Communication Globalni systém pro mobilni komunikace
MSD Minimum Set of Data Minimalni soubor dat

MNO Mobile Network Operator Operéator mobilni sité

NAD Network Access Device Zafizeni pro pfistup na sit

PER Packed Encoding Rules Pravidla pro zhusténé kédovani

PSAP  Public Safety Answering Point Centrum tisfiového volani

SP Service Provider Poskytovatel sluzeb

6 Pozadavky

Vécny obsah normy je obsazen v kapitolach 7 az 12 definujicich jednotlivé typy pozadavk( na funkci
systému eCall. Zakladni struktura pozadavk(l je zachycena strukturou nasledujicich ¢lankd. Detailni
pozadavky neni mozné, s ohledem na komplexnost informaci uvedenych v této normé, extrahovat.

7 Funk éni high-level poZzadavky
Funkéni pozadavky vysoké Urovné na systém ve vozidle jsou tyto:

— Jednotka systému ve vozidle musi byt zafizenim pro pfistup na sit (NAD, napfiklad modulem GSM).
— Systém ve vozidle musi detekovat aktivaci ovliadace eCall.

— V pfipadé nehody systém ,eCall* musi automaticky stanovit, zda-li spustit, nebo nespustit tishové
volani eCall, a kdy je vhodné volani automaticky spustit.

— Tisnové volani 'eCall' musi byt také mozno spustit manualné.

— PFi spusténi volani 'eCall' se musi systétm ‘'eCall' pokusit zaslat minimalni soubor dat (MSD)
jakémukoliv stanovenému operatorovi mobilni sit¢ (MNO) s evropskou prednastavenou smeérovou
adresou 112.

— Systém eCall se musi také pokusit navazat hlasové spojeni mezi vozidlem a touto pfednastavenou
smeérovou adresou (napf. s Centrem tisnového volani (PSAP) se 112)

8 Provozni high-level poZzadavky

Obecnym cilem systému ,eCall" je navazat spojeni tisfiového volani poskytnutim informaci, a kde je to
praktické, hlasového spojeni z ,vozidla v nouzi“ do ,Centra tisfiového volani* (PSAP). Dané ,vozidlo
v nouzi“ je vozidlem, které je G¢astnikem dopravni nehody nebo jiného narazu, kde se eCall generuje
automaticky, nebo je vozidlem, kde cestujici ve vozidle volani eCall aktivoval manualné.

Sluzba eCall je zaloZzena na kvazi simultannim datovém/hlasovém spojeni z ,generatoru eCall* do
,PSAP prvni arovné“. PSAP prvni Grovné je prvni asistenéni kontaktni bod pfi volani eCall.

Cilem téchto na evropské Urovni normalizovanych zakladnich pozadavk( pro pfenos dat, a kde je to
mozné, pro pfenos hlasu pfes vefejné dostupnou bezdratovou sit, je poskytovat:

— Predem stanovené a definované pokryti PSAP pro jakoukoliv oblast Evropy;

— Schopnost panevropského roamingu;



— Moznost podpory pres vefejné dostupnou bezdratovou komunikaéni sit  spole¢né
implementovanou evropskymi sitovymi operatory, ktera maze nabidnout:

—  Mechanismus dopravy v realném case;
— Kvazi simultanni pfenos dat, a kde je to mozné, kvazi simultanni pfenos hlasového volani;
—  Mechanismy bezpeéné dopravy a smérovani (routovani) (E112);

— Automatické potvrzeni (acknowledgement).

9 Rlzné pozadavky na nakladni vozidla nad 3,5t
V této verzi normy nejsou stanoveny zadné specifické poZzadavky na nakladni vozidla nad 3,5t.

10 Razné pozadavky na jednostopé vozidla
V této verzi normy nejsou stanoveny zadné specifické poZzadavky na jednostopa vozidla.

11 PozZadavky na zkouSeni a shodu

V souvislosti se zkouSenim a shodou je v normé uvedeno 6 pozadavkl(. Jedna se o vSeobecné
pozadavky, shoda eCall, shodu zafizeni ve vozidle, shodu sité, shodu PSAP a shodu interoperability.
VétSina pozadavkl neni v této fazi vyvoje stanovena a ani odkazované pfislusné normy nejsou zcela
urceny.



